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مؤسسة  - برنامج الأمم المتحدة الإنمائ 
 للمعرفة محمد بن راشد آل مكتوم

 مهارات المستقبل  أكاديمية
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   تاالمسار 

 المهارات القابلة للنقل: 1المجال 
 

 المهارات الشخصية مسار 
ي تهدف إلى  

ي ذلك  ومعرفتهم السابقة  ي   دربالمهارات الصعبة لدى المت  مساندةيغطي هذا المسار مجموعة من المهارات الشخصية الت 
التفاعل بفعالية مع الآخرين وبناء  ، بما ف 

ي مكان العمل. 
ي يغطيها هذا المسار هي أبرز علاقات إيجابية ف 

، والتعلم. المهارات الناعمة الت   التواصل، وحل المشكلات، والتفكي  التحليلي
 

نامج الدورات التدريبية   التدريس هيئة  المدة            الب 

  3أشهر بمعدل  3
  الأسبوع 

ي        ساعات ف 
         

IBM  ي         بالتفكي  الإبداع  والنقديحل المشكلات                 

 1المهارات الشخصية 

Deep Teaching Solutions 
التعلم: أدوات ذهنية قوية لمساعدتك  تعلم كيفية 

  إتقان الموضوعات الصعبة
ي                        ف 
   

University of Colorado 
Boulder 

ضمن   بفعالية  التواصل  العمل:  فريق  مهارات 
 مجموعات 

University of California, 
Irvine 

الوقت   إدارة   : أكي  بجهد  وليس  بذكاء                                           العمل 
 للإنتاجية الشخصية والمهنية 

University of Colorado 
Boulder 

ي      عرض تقديم  ناجح            

  5أشهر بمعدل  3
  الأسبوع 

ي        ساعات ف 
         

Northwestern University 
ي  التعاون عالى  الأداء: القيادة والعمل الجماع    ي                                         

 والتفاوض 

 بناء مهارات القيادة الخاصة بك  HEC Paris 2المهارات الشخصية 

University of California, Davis  عقلية النمو 

Macquarie University   التواصل مع التأثي :                                           رواية القصص والتأثي 

 

 المهارات الرقمية الأساسية  مسار 
ي تمكن  

ي العمل. تمكن هذه المهارات المت   المتعلمي   يغطي هذا المسار المهارات الرقمية الأساسية الت 
ي   من استخدام ربدمن استخدام التكنولوجيات الرقمية بشكل فعال ف 

امج للأداء بكفاءة.     وعرض  وتحليل الوعي الرقمي والسلامة الرقميةأبرزها  الرقمية  المهارات  يغطي هذا المسار مجموعة من  مجموعة من تطبيقات الاتصال والشبكات والي 
 . و الذكاء الاصطناعي  Excelبرنامج أساسيات البيانات والذكاء الاصطناعي و 

 

نامج الدورات التدريبية   التدريس هيئة  المدة            الب 

  4أشهر بمعدل  3
  الأسبوع 

ي        ساعات ف 
         

IBM  المهارات الرقمية الأساسية  الأمن والسلامة الرقمية 
(Ar, En, Fr) 

 
Deep Teaching Solutions ي        الذكاء الاصطناع  للجميع                  

University of Colorado 
Boulder 

  لتحليل البيانات Excelأساسيات 

University of California, 
Irvine 

   اعمل بذكاء مع ميكروسوفت باوربوينت

University of Colorado 
Boulder 

 ChatGPTتحليل البيانات المتقدم باستخدام 

 3بمعدل  شهران
  الأسبوع 

ي        ساعات ف 
         

IBM  ي                          الذكاء الاصطناع  التوليدي: مقدمة وتطبيقات  الذكاء الاصطناعي التوليدي للجميع                
(Ar, En, Fr) 

University of Michigan 
ي                              الذكاء الاصطناع  التوليدي: التأثي  عل الأعمال                 

 والمجتمع

IBM 
ي                           الذكاء الاصطناع  التوليدي: أساسيات الهندسة                

 السريعة 

 
 

 
 
 

https://www.coursera.org/programs/soft-skills-bcelt/learn/solving-problems-with-creative-and-critical-thinking
https://www.coursera.org/programs/soft-skills-bcelt/learn/learning-how-to-learn
https://www.coursera.org/programs/soft-skills-bcelt/learn/learning-how-to-learn
https://www.coursera.org/programs/soft-skills-bcelt/learn/teamwork-skills-effective-communication
https://www.coursera.org/programs/soft-skills-bcelt/learn/teamwork-skills-effective-communication
https://www.coursera.org/programs/soft-skills-bcelt/learn/work-smarter-not-harder
https://www.coursera.org/programs/soft-skills-bcelt/learn/work-smarter-not-harder
https://www.coursera.org/programs/soft-skills-bcelt/learn/presentation-skills
https://www.coursera.org/programs/soft-skills-pathway-l2-03ik8/learn/leadership-collaboration
https://www.coursera.org/programs/soft-skills-pathway-l2-03ik8/learn/leadership-collaboration
https://www.coursera.org/programs/soft-skills-pathway-l2-03ik8/learn/leadership-skills
https://www.coursera.org/programs/soft-skills-pathway-l2-03ik8/learn/growth-mindset
https://www.coursera.org/programs/soft-skills-pathway-l2-03ik8/learn/communicate-with-impact
https://www.coursera.org/programs/foundational-digital-skills-q8ys8/learn/digitalsafetyandsecurity
https://www.coursera.org/programs/foundational-digital-skills-q8ys8/learn/generative-ai-for-everyone
https://www.coursera.org/programs/foundational-digital-skills-q8ys8/learn/excel-basics-data-analysis-ibm
https://www.coursera.org/programs/foundational-digital-skills-q8ys8/learn/microsoft-powerpoint-work-smarter
https://www.coursera.org/programs/foundational-digital-skills-q8ys8/learn/chatgpt-advanced-data-analysis
https://www.coursera.org/programs/generative-ai-for-everyone-8bevy/learn/generative-ai-introduction-and-applications
https://www.coursera.org/programs/generative-ai-for-everyone-8bevy/learn/generative-ai-impact-on-business-and-society
https://www.coursera.org/programs/generative-ai-for-everyone-8bevy/learn/generative-ai-impact-on-business-and-society
https://www.coursera.org/programs/generative-ai-for-everyone-8bevy/learn/generative-ai-prompt-engineering-for-everyone
https://www.coursera.org/programs/generative-ai-for-everyone-8bevy/learn/generative-ai-prompt-engineering-for-everyone
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   مسار 
  الإعداد الوظيف 
                 

.  درباللازمة للمتيوفر هذا المسار المهارات   ي
ي مكان العمل وإدارة حياتهم المهنية بدءًا من الدخول إلى سوق العمل وحت  الحفاظ عل الوظيفة والتقدم الوظيف 

ي   للتقدم ف 
ي والتواصل مجموعة من المهارات مثلهذا المسار  يغطي 

 وإجراء المقابلات.  بناء العلاقاتأو  تخطيط المسار المهت 
 

نامج الدورات التدريبية   التدريس هيئة  المدة            الب 

 3شهران بمعدل 
ي الأسبوع 

 ساعات ف 

Kennesaw State University  الطريق إلى التوظيف :  
ي                    التخطيط للمسار الوظيف 
                       

ي 
 (Ar, En, Fr) الإعداد الوظيف 

Coursera Project Network ( لنكدينLinkedInافية               ( احي 

University of Maryland, 
College Park 

  إجراء مقابلات وظيفية ناجحة

The State University of New 
York 

ذاتية ة  سي  عل                           كيفية كتابة  قائمة  تدريبية  )دورة 
وع(  مسرر

 
 

  
  الإنجلب  ية للنجاح المهن 
                         

ي برنامج يشمل القواعد الأساسية، واللغة  
ية ف  ، مما يزوّد  يجمع هذا المسار أساسيات اللغة الإنجلي   ي

وع تطبيف   إلى مسرر
ً
ية للأعمال، وقواعد المستوى المتوسط، إضافة الإنجلي  

ي مختلف السياقات. 
 المتعلمي   بمهارات فعالة للتواصل ف 

 

نامج  المدة  التدريس هيئة  الدورة التدريبية           الب 

ية: قواعد المبتدئي     (Ar, En, Fr) 1                            اللغة الإنجلي  ية للمبتدئي     تعلم الإنجلي  
University of 

California, 
Irvine 

 5شهران بمعدل 
ي الأسبوع 

 ساعات ف 

ية: القواعد المتوسطة  (Ar, En, Fr)  2                            اللغة الإنجلي  ية للمبتدئي     تعلم الإنجلي  
University of 

California, 
Irvine 

  10بمعدل  أشهر  3
ي الأسبوع 

 ساعات ف 

 (Ar, En, Fr)                                للغة الإنجلي  ية للمستوى المتوسط
ية ك A2-B1 مهارات اللغة الإنجلي   ي المشي   وفق الإطار الأوروب 

(CEFR) 
Voxy 3  10بمعدل  أشهر  

ي الأسبوع 
 ساعات ف 

 ,Ar, En)            المبتدئي    –                        اللغة الإنجلي  ية للأعمال 
Fr) 

ية   تخصص تحسي   مهارات الاتصال باللغة الإنجلي  
Georgia 

Institute of 
Technology 

  10بمعدل  أشهر  3
ي الأسبوع 

 ساعات ف 

  1المستوى المتوسط  –                        اللغة الإنجلي  ية للأعمال 
(Ar, En, Fr) 

ية للأعمال تخصّص مهارات    - ي الإنجلي  
 التواصل ف 

ية للأعمال  - ي اللغة الإنجلي  
وع التخرج ف   مسرر

 

University of 
Washington 

 6شهران بمعدل 
ي الأسبوع 

 ساعات ف 

  2المستوى المتوسط  –                        اللغة الإنجلي  ية للأعمال 
(Ar, En, Fr) 

ية للأعمال   - ي الإنجلي  
 تخصّص مهارات التواصل ف 

ية للأعمال  - ي اللغة الإنجلي  
وع التخرج ف   مسرر

University of 
Washington 

 6شهران بمعدل 
ي الأسبوع 

 ساعات ف 

  المتقدم المستوى –                        اللغة الإنجلي  ية للأعمال 
(Ar, En, Fr) 

 التواصل وبناء العلاقات المهنية  -
ي بيئة العمل -

 الاجتماعات ف 
 التخطيط والتفاوض  -
 العروض المهنيةتقديم  -
ية للأعمال  - ي اللغة الإنجلي  

وع التخرج ف   مسرر
 الإدارة والقيادة  -
 المالية والاقتصاد  -
 التسويق والمبيعات  -

University of 
Washington 

 - 
Arizona State 

University 
 

  10بمعدل  أشهر  3
ي الأسبوع 

 ساعات ف 

https://www.coursera.org/programs/generative-ai-for-everyone-8bevy/learn/generative-ai-prompt-engineering-for-everyone
https://www.coursera.org/programs/career-readiness-l8odo/projects/create-a-profile-and-network-on-linkedin
https://www.coursera.org/programs/career-readiness-l8odo/learn/successful-interviewing
https://www.coursera.org/programs/career-readiness-l8odo/learn/how-to-write-a-resume
https://www.coursera.org/programs/english-beginner-uitm3
https://www.coursera.org/programs/english-beginner-2-3x1t1
https://www.coursera.org/programs/english-intermediate-oqfu8
https://www.coursera.org/programs/business-english-beginner-rtvxc
https://www.coursera.org/programs/business-english-intermediate-uva9y
https://www.coursera.org/programs/business-english-intermediate-2-p9ea4
https://www.coursera.org/programs/business-english-advanced-2lcx3
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ي ذلك التواصل، والتعاون، واتخاذ القرارات، والابتكار. يزوّد المتعلمي   بالقدرة عل تعزيز أداء الفرق، وإيركز هذا المسار عل تطوير المهارات  
دارة القيادية الأساسية، بما ف 

ي لتطبيق مفاهيم القيادة عمليًا
وع تطبيف   . المواهب، ومعالجة التحديات التنظيمية، مع مسرر

  هذا المسار، ستحتاج إلى إكمال برنامج   المهارات  
 
 .2و  1 الشخصية للتسجيل ف

 

نامج الدورات التدريبية   التدريس هيئة  المدة            الب 

 5شهران بمعدل 
ي الأسبوع 

 ساعات ف 

Dartmouth College  الشائعة الأخطاء  الأذكياء:  التنفيذيون  يفشل  لماذا 
 وعلامات التحذير 

 اتخاذ القرارات: دمج الفن والعلم  ,Fr (Ar, En( القيادة

 القادة الاستثنائيون: إدارة المواهب والقيادة 

ي الحكمة: القيادة الشخصية لحياتك 
 دروس ف 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   القيادة

https://www.coursera.org/programs/leadership-qdqbm
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   اتالمسار 

 الريادية  هاراتالم: 2المجال 

 
ة الذين يتطلعون إلى رفع مستوى أدائهم  ي مسار متخصص مصمم لرواد الأعمال ذوي الخي 

ي نمذجة الأعمال، وإدارة الريادي والوظيف 
. يركز هذا المسار عل صقل المهارات ف 

 موجزًا ومؤثرًا. ج تعليمي منه تواصل من خلالالمشاري    ع، والابتكار، والقيادة، وتحليل البيانات، وال
 

نامج الدورات التدريبية   التدريس هيئة  المدة            الب 

  3أشهر بمعدل  4
 ساعات بالأسبوع 

University System of 
Georgia 

نموذج العمل التجاري: أداة لرواد الأعمال والمبتكرين  
وع(  ر    )دورة مركزية مسر                  

 (Ar, En, Fr)المسار الأساسي  –ريادة الأعمال 

University of California, 
Irvine 

 إدارة المشاري    ع: الأساسيات للنجاح 

University of Maryland, 
College Park 

كات الجديدة: الخطوة الأولى  ر                         تطوير الأفكار المبتكرة للسر                           
  ريادة الأعمال 

ي              ف 
   

Northwestern University  والتفاوض ، ي           التعاون عالى  الأداء: القيادة، العمل الجماع  ي                                          

IBM  أساسياتExcel لتحليل البيانات 

Northwestern University  سرد القصص :                                             التواصل القيادي لتحقيق أقصى تأثي 
 

 

ي ذلك القيادة وإدارة المشاري    ع والابتكار ونمذجة 
ويد رواد الأعمال بمجموعة واسعة من المهارات، بما ف  والإدارة  تواصلالأعمال وتحليل البيانات والمسار شامل مصمم لي  

 العلامات التجارية. وإدارة المالية والتسويق 

نامج الدورات التدريبية   التدريس هيئة  المدة            الب 

  5أشهر بمعدل  6
 ساعات بالأسبوع 

Imperial College London تقنيات وأدوات للنجاح : ي                       التفكي  الإبداع                 

 
 (Ar, En, Fr)المسار الكامل  –ريادة الأعمال 

 

University of Maryland, 
College Park 

كات الناشئة   ر             تمويل المشاري    ع الجديدة: تمويل السر                                       
 لرواد الأعمال 

Kennesaw State 
University 

لوحة نموذج الأعمال: أداة لرواد الأعمال والمبتكرين 
وع(  ر    )دورة تركز عل المسر                     

University of Virginia  أساسيات المحاسبة المالية 

University of Virginia  إدارة المنتجات الرقمية: الأساسيات الحديثة 

 
ي تفعيل 

ي ف 
. تعلم  إمكانيات ريادة الأعمال الاجتماعية كأداة قوية للتعامل مع القضايا الاجتماعية الملحة، من خلال دمج القدرة التجارية مع التفاب  ي تحقيق التغيي  الإيجاب 

ا عل تحقيق تأثي  ذو مغزى، وكن جزءًا من ال
ً
ي تواجه عالمنا. كيفية إنشاء مشاري    ع مبتكرة تولد أرباحًا ليس فقط، بل تعمل أيض

ي تواجه التحديات الت 
 حلول الت 

نامج الدورات التدريبية   هيئة التدريس  المدة            الب 

  3أشهر بمعدل  4
 ساعات بالأسبوع 

Copenhagen Business 
School 

 تحديد فرص ريادة الأعمال الاجتماعية 

 (Ar, En, Fr)ريادة الأعمال الاجتماعية 
للابتكار  والتخطيط  الاجتماعية  الأعمال  نموذج 

ي الاجتماع           

وعك الاجتماع   ي إطلاق تأثي  مسر             
ر               

 

 

 

                 المسار الأساس   – ريادة الأعمال 

 المسار الكامل  – ريادة الأعمال 

 ريادة الأعمال الاجتماعية مسار

https://www.coursera.org/programs/entrepreneurship-accelerator-njpxz/learn/business-model-canvas
https://www.coursera.org/programs/entrepreneurship-accelerator-njpxz/learn/business-model-canvas
https://www.coursera.org/programs/entrepreneurship-accelerator-njpxz/learn/project-management-basics
https://www.coursera.org/programs/entrepreneurship-accelerator-njpxz/learn/innovative-ideas
https://www.coursera.org/programs/entrepreneurship-accelerator-njpxz/learn/innovative-ideas
https://www.coursera.org/programs/entrepreneurship-accelerator-njpxz/learn/leadership-collaboration
https://www.coursera.org/programs/entrepreneurship-accelerator-njpxz/learn/excel-basics-data-analysis-ibm
https://www.coursera.org/programs/entrepreneurship-accelerator-njpxz/learn/leadership-storytelling
https://www.coursera.org/programs/entrepreneurship-mastery-0p2ah/learn/creative-thinking-techniques-and-tools-for-success
https://www.coursera.org/programs/entrepreneurship-mastery-0p2ah/learn/startup-funding
https://www.coursera.org/programs/entrepreneurship-mastery-0p2ah/learn/startup-funding
https://www.coursera.org/programs/entrepreneurship-mastery-0p2ah/learn/business-model-canvas
https://www.coursera.org/programs/entrepreneurship-mastery-0p2ah/learn/business-model-canvas
https://www.coursera.org/programs/entrepreneurship-mastery-0p2ah/learn/uva-darden-financial-accounting
https://www.coursera.org/programs/entrepreneurship-mastery-0p2ah/learn/uva-darden-digital-product-management
https://www.coursera.org/programs/social-entrepreneurship-iy8nm/learn/social-entrepreneurship-opportunities
https://www.coursera.org/programs/social-entrepreneurship-iy8nm/learn/social-business-model
https://www.coursera.org/programs/social-entrepreneurship-iy8nm/learn/social-business-model
https://www.coursera.org/programs/social-entrepreneurship-iy8nm/learn/social-impact-growth
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كةهذا المسار من إطلاق  سيمكنكم ي جديد.  أسيست كيفية   الناشئة الخاصة بك. تعلموا  التكنولوجيا   سرر وع تكنولوج   وتمويل وإطلاق مسرر

 

نامج الدورات التدريبية   التدريس هيئة  المدة            الب 

  3أشهر بمعدل  4
 ساعات بالأسبوع 

University of Colorado Boulder 

كات الناشئة التكنولوجية    السر 
ر                        البدء ف  ي    
         

كة تكنولوجيا ناشئة  (Ar, En, Fr)الأعمال التكنولوجية ريادة          ر                   إنشاء سر 

كة تكنولوجيا ناشئة                       ر                   تأسيس وتمويل وإطلاق سر 

 

   التكنولوجية ريادة الأعمال  مسار

https://www.coursera.org/programs/technology-entrepreneurship-qg98e/learn/getting-started-with-technology-startups
https://www.coursera.org/programs/technology-entrepreneurship-qg98e/learn/creating-a-technology-startup-company
https://www.coursera.org/programs/technology-entrepreneurship-qg98e/learn/forming-funding-launching-a-technology-startup-company
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 ات المسار 

  المتقدمة/التقنيةالمهارات  : 3المجال 
   والتخصصات هنالم
ي يتم تقديمها عل مستويي   ) قطاع 11 ضمن الأكير طلبًا  مهنة والتخصص 55ال المجالهذا يغطي 

(( 2المهارات )المستوى  طوير ( وت1)المستوى  جديدة مهارات  علمتوالت 
 . أمكن ذلكحيثما 

 

 ( محدودة أو عدم وجود معرفة بالتخصصمعرفة  – 1)المستوى  تعلم مهارات جديدة •
  يشار إليها غالب ا بالمستوى  ،  جديدة  مهارات  تعلم

ي               ً             والت 
ي              ، ه  عملية تزويد  معرفة محدودة أو عدم وجود معرفة بالتخصص  -  1      ا             الموظفي                         ً    بمهارات جديدة تمام 

 عندما يحتاج الأفراد إلى الانتقال إلى أدوار أو وظائف مختلفة داخل المنظمة أو  
 
                                                                         تختلف عن مجموعة مهاراتهم الحالية. ويحدث ذلك عادة
ً
عندما تصبح مهاراتهم                                                 
   
ات ف  التغي  أو  التكنولوج    التقدم  ي  الحالية قديمة بسبب 
ي                العملم                                     أدوارهم             الموظفي    تزويد  هو    جديدة  مهارات  تعلم  هدف منال .  جال  اللازمة لأداء  بالكفاءات 

  تساعد الموظفي   عل اكتساب مهارات جديدة تمام ا ذات صلة بمواقعهم الجديدة. الجديدة بفعالية. ويمكن أن يشمل ذلك برامج 
ي                                           ً                             التدريب والتعليم الت 
                      

 

   (وجود معرفة بالتخصص تحتاج للتطوير  - 2المستوى )المهارات  طوير ت  •
. عل وجود معرفة بالتخصص تحتاج للتطوير   -  2المستوى                      ً     ، الذي يشار إليه غالب ا بالمهارات  طوير ت  إن                                                           ، هو عملية تعزيز المهارات والمعرفة الحالية للموظفي  

  نفس المجال. الهدف من ت   طوير ت ، يركز  جديدة  مهارات  تعلمعكس  
  أدوارهم الحالية أو الأدوار ذات الصلة ف 

ي                        المهارات عل تحسي   قدرات الأفراد ف 
ي                                       

المهارات   طوير                                   
  تتطلب مستوى مهارة أعل داخل نفس ال

  المناصب الت 
  مناصبهم الحالية أو ف 

ي                                  هو جعل الموظفي   أكي  كفاءة وقدرة عل التكيف وتنافسية ف 
ي             

ي                      
مجال. تركز برامج                     ر                                  

.  تطوير    مجال معي  
ة ف   عل تحسي   كفاءات محددة أو رفع مستوى المعرفة والخي 

 
ي             المهارات عادة

                                                       
ً
                

. 
 

                              الذكاء الاصطناع  والتعلم الآلى  
 مهنة ال التخصص  هيئة التدريس  المدة

ساعات   4أشهر بمعدل 3 
ي الأسبوع 

 ف 
IBM 

ي    هندسة الذكاء الاصطناع  من                      IBM  
ي مهندس ذكاء اصطناع   معرفة محدودة أو عدم  - 1)المستوى  1                  

   (Ar, En, Fr)وجود معرفة بالتخصص(

ساعات   4أشهر بمعدل 3 
ي الأسبوع 

 ف 
IBM 

ي    هندسة الذكاء الاصطناع  من                     IBM  
ي مهندس ذكاء اصطناع   معرفة محدودة أو عدم  - 1)المستوى  2                  

   (Ar, En, Fr)وجود معرفة بالتخصص(

ساعات   5أشهر بمعدل  4 
ي الأسبوع 

 ف 
IBM 

ي  سي  عمل مؤسسة الذكاء الاصطناع                                
  IBMمن

ي المؤسسة  
: سي  عمل الذكاء الاصطناعي ف  الذكاء الاصطناعي

  ,Ar)( وجود معرفة بالتخصص تحتاج للتطوير( - 2)المستوى 
En, Fr) 

ساعات   5أشهر بمعدل  4 
ي الأسبوع 

 ف 
Scrimba 

ي هندسة الذكاء الاصطناع     (Ar, En, Fr)تخصص هندسة الذكاء الاصطناعي                      

ساعات   5بمعدل أشهر  4 
ي الأسبوع 

 ف 
DeepLearning.AI ي    التعلم الآلى  من           Deep  

 Learning.AI 
ف التعلم الآلى  )المستوى 

ي          محي  معرفة محدودة أو عدم وجود   - 1                
   (Ar, En, Fr)معرفة بالتخصص(

 

 خدمة العملاء 
 مهنة ال التخصص  هيئة التدريس  المدة

ساعات   4أشهر بمعدل 5 
ي الأسبوع 

 ف 
CVS Health خدمة عملاء مركز اتصال منCVS  

 Health 
  مراكز الاتصال )المستوى 

ف ف  ي                       خدمة عملاء محي 
معرفة   - 1                  

  (Ar, En, Fr)محدودة أو عدم وجود معرفة بالتخصص(

ساعات   4أشهر بمعدل 5 
ي الأسبوع 

 ف 
CVS Health خدمة عملاء البيع بالتجزئة من 

CVS Health 
  مجال البيع بالتجزئة )المستوى 

ف ف  ي                              خدمة عملاء محي 
معرفة   - 1                  

  (Ar, En, Fr)محدودة أو عدم وجود معرفة بالتخصص(

 

 
 
 
 
 
 

https://www.coursera.org/programs/artificial-intelligence-engineer-l1-36fji
https://www.coursera.org/programs/artificial-intelligence-engineer-2-250d9
https://www.coursera.org/programs/artificial-intelligence-ai-enterprise-workflow-l2-ovjl6
https://www.coursera.org/programs/artificial-intelligence-ai-enterprise-workflow-l2-ovjl6
https://www.coursera.org/programs/generative-ai-engineeering-9un3u
https://www.coursera.org/programs/machine-learning-professional-l1-hjjtd
https://www.coursera.org/programs/machine-learning-professional-l1-hjjtd
https://www.coursera.org/professional-certificates/cvshealth-call-center-customer-service
https://www.coursera.org/professional-certificates/cvshealth-call-center-customer-service
https://www.coursera.org/programs/retail-customer-service-professional-i7qio
https://www.coursera.org/programs/retail-customer-service-professional-i7qio
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 علم البيانات 

 مهنة ال التخصص  هيئة التدريس  المدة 

ساعات    5بمعدل  شهران 
ي الأسبوع 

 ف 
Cloudera   تحليل البيانات الضخمة الحديث

  SQLباستخدام
  البيانات الضخمة )المستوى 

ي                          متخصص ف 
معرفة محدودة أو   - 1        

 (Ar, En, Fr)  عدم وجود معرفة بالتخصص(

ساعات   4بمعدل أشهر  6 
ي الأسبوع 

 ف 
Rice University 

 إحصاءات الأعمال والتحليل 
معرفة محدودة أو عدم وجود معرفة  -  1محلل أعمال )المستوى 

 (Ar, En, Fr) بالتخصص(

ساعات   4أشهر بمعدل  4 
ي الأسبوع 

 ف 
University of 

Colorado Boulder 
 تحليلات الأعمال المتقدمة 

وجود   - 2محلل أعمال: تحليلات الأعمال المتقدمة )المستوى 
 (Ar, En, Fr)  معرفة بالتخصص تحتاج للتطوير(

  10شهر بمعدل أ 6 
ي الأسبوع 

 ساعات ف 
Google 

 Googleتحليلات البيانات من 
معرفة محدودة أو عدم وجود معرفة   - 1محلل بيانات )المستوى 

 (Ar, En) بالتخصص(

  10شهر بمعدل أ 6 
ي الأسبوع 

 ساعات ف 
Google تحليلات البيانات المتقدمة من 

 Google 
وجود معرفة بالتخصص تحتاج    - 2محلل بيانات )المستوى 

   للتطوير(

ساعات   8أشهر بمعدل  6 
ي الأسبوع 

 ف 
IBM 

  IBM هندسة البيانات من
معرفة محدودة أو عدم وجود   - 1مهندس بيانات )المستوى 

   Ar, En, Fr) (معرفة بالتخصص(

ساعات   5أشهر بمعدل 6 
ي الأسبوع 

 ف 
IBM 

  IBM مهندس مستودع بيانات من
معرفة محدودة أو عدم  - 1مهندس مستودع البيانات )المستوى 

 (Ar, En, Fr) وجود معرفة بالتخصص(

 

 التمويل والتكنولوجيا المالية 
 مهنة ال التخصص  هيئة التدريس  المدة

ساعات   4أشهر بمعدل  4
ي الأسبوع 

 ف 
Intuit 

 للحسابات   Intuitأكاديمية
معرفة محدودة أو عدم وجود معرفة   - 1محاسب )المستوى 

  (Ar, En, Fr)بالتخصص(

ساعات   5أشهر بمعدل  6
ي الأسبوع 

 ف 
University of Illinois 
Urbana-Champaign 

 الإدارة المالية
وجود معرفة بالتخصص   -   2محاسب: الإدارة المالية )المستوى 

 (Ar, En, Fr) تحتاج للتطوير(

ي   5شهران بمعدل 
ساعات ف 

 الأسبوع 
Technical University 

of Munich (TUM) 
   (Ar, En, Fr)محاسبة التكاليف محاسبة التكاليف

ساعات   4أشهر بمعدل  4
  الأسبوع 

ي        ف 
   

University of Illinois 
Urbana-Champaign 

   مدقق حسابات
معرفة محدودة أو عدم وجود   -  1مدقق حسابات )المستوى 

 (Ar, En, Fr) معرفة بالتخصص(

ي   5شهران بمعدل 
ساعات ف 

 الأسبوع 

The Hong Kong 
University of 
Science and 
Technolog 

تحول وتنظيم    :FinTechتخصص
 صناعة التمويل 

 FinTech  (Ar, En, Fr)تخصص 

ساعات   4أشهر بمعدل  5
  الأسبوع 

ي        ف 
   

INSEAD 
 ثورة سلسلة الكتل

  سلسلة الكتل )المستوى  
ي                       متخصص ف 
معرفة محدودة أو عدم   - 1        

   (Ar, En, Fr)وجود معرفة بالتخصص(

ساعات   4أشهر بمعدل  5
  الأسبوع 

ي        ف 
   

INSEAD 
Web3    التجارة  

ي          وسلسلة الكتل ف 
               

 العالمية

  سلسلة الكتل: 
ي              متخصص ف 
        Web3 ي  وسلسلة الكتل

التجارة   ف 
 وجود معرفة بالتخصص تحتاج للتطوير( - 2العالمية )المستوى 

(Ar, En, Fr)  

ساعات   4أشهر بمعدل 3 
ي الأسبوع 

 ف 
University of Illinois 
Urbana-Champaign 

: مهارات للنجاح  ي                التحليل المالى                
معرفة محدودة أو عدم وجود معرفة  - 1)المستوى  محلل مالىي 
  (Ar, En, Fr)بالتخصص(

ساعات   4أشهر بمعدل 3 
ي الأسبوع 

 ف 
ESSEC Business 

School 
اتيجية                             تحليلات الأعمال الاسي 

وجود معرفة بالتخصص تحتاج   - 2)المستوى  محلل مالىي 
  (Ar, En, Fr)للتطوير(

ساعات   4أشهر بمعدل 3 
ي الأسبوع 

 ف 
IE Business School 

  (Ar, En, Fr)العولمة، النمو الاقتصادي، والاستقرار العولمة و الاقتصاد 

 

ية                   الموارد البش 
 مهنة ال التخصص  هيئة التدريس  المدة

ساعات   5أشهر بمعدل  6
ي الأسبوع 

 ف 
HRCI 

ية ر   موظف الموارد البسر    HRCIمن                   
ية ر   موظف موارد بسر  معرفة محدودة أو عدم وجود   - 1)المستوى               
   (Ar, En, Fr)معرفة بالتخصص(

ي   4شهران بمعدل 
ساعات ف 

 الأسبوع 
Automatic Data 
Processing, Inc. 

(ADP) 
 - 

HRCI 

دليل المدير للتوظيف الحديث من 
AIRS®   

معرفة محدودة أو عدم وجود   - 1)المستوى  مسؤول توظيف
 (Ar, En, Fr) )معرفة بالتخصص

   استقطاب المواهب

 

https://www.coursera.org/programs/big-data-specialist-l1-mnxcq
https://www.coursera.org/programs/big-data-specialist-l1-mnxcq
https://www.coursera.org/programs/business-analyst-l1-jd1ga
https://www.coursera.org/programs/business-analyst-l2-799rb
https://www.coursera.org/programs/data-analyst-l1-toadt
https://www.coursera.org/programs/data-analyst-l2-phc0v
https://www.coursera.org/programs/data-analyst-l2-phc0v
https://www.coursera.org/programs/data-engineer-l1-az1hk
https://www.coursera.org/programs/data-engineer-data-warehouse-engineer-l1-592xu
https://www.coursera.org/programs/accountant-l1-489nb
https://www.coursera.org/programs/accountant-financial-management-l2-4vrr6
https://www.coursera.org/programs/cost-accounting-xpsbp
https://www.coursera.org/programs/auditor-l1-smxbg
https://www.coursera.org/programs/fintech-specialist-pphz1
https://www.coursera.org/programs/fintech-specialist-pphz1
https://www.coursera.org/programs/blockchain-specialist-l1-n7mds
https://www.coursera.org/programs/web3-and-blockchain-in-global-commerce-specialist-l2-2g50i
https://www.coursera.org/programs/web3-and-blockchain-in-global-commerce-specialist-l2-2g50i
https://www.coursera.org/programs/financial-analysis-l1-fvydm
https://www.coursera.org/programs/financial-analysis-strategic-business-analytics-l2-m4183
https://coursera.org/programs/globalization-economic-growth-and-stability-huni2
https://coursera.org/programs/human-resources-generalist-7bqht
https://www.coursera.org/programs/recruiter-vcbfo


#FutureSkillsAcademy 

 

 

  

 

9 

 تكنولوجيا المعلومات 

 مهنة ال التخصص  هيئة التدريس  المدة 
ساعات   10أشهر بمعدل  6

ي الأسبوع 
 ف 

Meta 
 Androidلتطبيقات  Metaمطور 

معرفة محدودة أو عدم   -  1مطور لتطبيقات أندرويد )المستوى 
  Fr(Ar, En, (وجود معرفة بالتخصص(

ساعات   5أشهر بمعدل  4
ي 
 الأسبوع ف 

Yonsei University  التقنيات الناشئة: من الهواتف
نت الأشياء إلى البيانات                                        الذكية إلى إني 

 الضخمة
 

  Fr(Ar, En,(التقنيات الناشئة

ساعات   5أشهر بمعدل  4 
ي الأسبوع 

 ف 
University of 

Michigan 
 تخصص الواقع الممتد للجميع 

معرفة محدودة أو عدم وجود معرفة   - 1)المستوى  الممتد الواقع 
 ) (Ar, En, Frبالتخصص 

ساعات   8أشهر بمعدل  6 
ي الأسبوع 

 ف 
Meta 

 Meta   ّ                     مطو ر الواجهة الخلفية من 
معرفة محدودة أو عدم   - 1مطور الواجهة الخلفية )المستوى 

  Fr(Ar, En,(وجود معرفة بالتخصص(

ساعات   10أشهر بمعدل 3 
ي الأسبوع 

 ف 
IBM 

    Fr(Ar, En,(مطور الواجهة الخلفية IBMمن   1   ّ                  مطو ر الواجهة الخلفية 

ساعات   10أشهر بمعدل 3 
ي الأسبوع 

 ف 
IBM 

  Fr(Ar, En,(مطور الواجهة الخلفية IBMمن  2   ّ                  مطو ر الواجهة الخلفية 

ساعات   5أشهر بمعدل 3 
ي الأسبوع 

 ف 
Duke University 

 
   (Ar, En, Fr))   1محلل حوسبة سحابية  1الحوسبة السحابية

ساعات   5أشهر بمعدل 3 
ي الأسبوع 

 ف 
Duke University 

 
   (Ar, En, Fr))   2محلل حوسبة سحابية 2 الحوسبة السحابية

ساعات   7أشهر بمعدل  6
ي الأسبوع 

 ف 
Google 

  من
اب  ي    الأمن السيي 
               Google  

  )المستوى 
اب  ف الأمن السيي 

ي          محي 
معرفة محدودة أو عدم   - 1                    

  ,En, Fr) (Arوجود معرفة بالتخصص(

ي   3شهران بمعدل 
ساعات ف 

 الأسبوع 
Infosec 

  
اب  ي قيادة وإدارة الأمن السيي 
                            

ي 
اب  وجود معرفة  - 2)المستوى  قيادة وإدارة الأمن السيي 

   (Ar, En, Fr)بالتخصص تحتاج للتطوير(

ساعات   7أشهر بمعدل  6
ي الأسبوع

  ف 
Meta 

 Meta   ّ                     مطو ر الواجهة الأمامية من 
معرفة محدودة أو عدم   - 1مطور الواجهة الأمامية )المستوى 

 (Ar, En, Fr)معرفة بالتخصص وجود 

ساعات   10أشهر بمعدل  6
ي الأسبوع 

 ف 
Meta 

 iOSلتطبيقات  Metaمطور 
معرفة محدودة أو عدم وجود   - 1)المستوى   iOSمطور تطبيقات 

 (Ar, En, Fr)معرفة بالتخصص( 

ساعات   10أشهر بمعدل  6
ي الأسبوع 

 ف 
Google Google  شهادة تقنية المعلومات  

 من
معرفة محدودة أو عدم   - 1دعم تكنولوجيا المعلومات )المستوى 

   (Ar, En, Fr)وجود معرفة بالتخصص(

ساعات   7أشهر بمعدل  6
ي الأسبوع 

 ف 

IBM    مطور برامج الواجهة الأمامية
 والخلفية 

  IBM من 

معرفة محدودة أو   - 1مهندس برمجيات: مطور برامج )المستوى 
   (Ar, En, Fr)عدم وجود معرفة بالتخصص(

ساعات   4أشهر بمعدل  4
ي الأسبوع 

 ف 

University of 
Colorado Boulder  مجيات للبيانات الضخمة                                  هندسة الي 

مجيات للبيانات الضخمة                                                 مهندس برمجيات: هندسة الي 
  ,Ar, En)وجود معرفة بالتخصص تحتاج للتطوير( - 2)المستوى 

Fr)  

 

 التسويق 

 مهنة ال التخصص  هيئة التدريس  المدة 
ساعات   10شهر بمعدل أ 3

ي الأسبوع 
 ف 

Google   ونية ي                      التسويق الرقم  والتجارة الإلكي               
    Google 1من

ونية  ي                     التسويق الرقم  والتجارة الإلكي               1(Ar, En, Fr)   

ساعات   10شهر بمعدل أ 3
ي الأسبوع 

 ف 
Google   ونية ي                      التسويق الرقم  والتجارة الإلكي               

   Google  2من
ونية  ي                     التسويق الرقم  والتجارة الإلكي               2(Ar, En, Fr)  

ساعات   4أشهر بمعدل  5
ي الأسبوع 

 ف 

California Institute 
of the Arts  تصميم جرافيك 

معرفة محدودة أو عدم وجود   - 1مصمم غرافيك )المستوى 
   (Ar, En, Fr)معرفة بالتخصص(

ساعات   4أشهر بمعدل  5
ي الأسبوع 

 ف 

Meta 
  Meta تحليلات التسويق من

معرفة محدودة أو عدم وجود  -  1تحليلات التسويق )المستوى 
   (Ar, En, Fr)معرفة بالتخصص(

ساعات   5أشهر بمعدل  6
ي الأسبوع 

 ف 

University of 
California, Davis  تحسي   نتائج محركات البحث                           

  تحسي   نتائج محركات البحث )المستوى 
ي                                    متخصص ف 
معرفة   - 1        

   (Ar, En, Fr)محدودة أو عدم وجود معرفة بالتخصص(

ساعات   4أشهر بمعدل  3
ي الأسبوع 

 ف 

Meta لتسويق عي  وسائل التواصل  ا                          
ي           الاجتماع  عل فيسبوك         

(Facebook ) 

ي التسويق عي  وسائل التواصل الاجتماع   معرفة   - 1)المستوى                                   
 (Ar, En, Fr)محدودة أو عدم وجود معرفة بالتخصص( 

https://www.coursera.org/programs/android-developer-l1-xevc7
https://www.coursera.org/programs/emerging-technologies-13i28
https://www.coursera.org/programs/emerging-technologies-13i28
https://www.coursera.org/programs/emerging-technologies-13i28
https://www.coursera.org/programs/augmented-reality-developer-l1-ec9ia
https://www.coursera.org/programs/back-end-developer-esxok
https://www.coursera.org/programs/ibm-back-end-developer-1-nf6i8
https://www.coursera.org/programs/ibm-back-end-developer-2-aftp2
https://www.coursera.org/programs/cloud-computing-l1-umqf7
https://www.coursera.org/programs/cloud-computing-at-scale-2-m806n
https://www.coursera.org/programs/cybersecurity-l1-1vu0l
https://www.coursera.org/programs/cybersecurity-cybersecurity-leadership-and-management-l2-kvm69
https://www.coursera.org/programs/front-end-developer-irebd
https://coursera.org/programs/ios-developer-l1-cxqvx
https://www.coursera.org/programs/it-support-l1-dtej5
https://www.coursera.org/programs/it-support-l1-dtej5
https://www.coursera.org/programs/software-engineering-software-developer-l1-k193c
https://www.coursera.org/programs/software-engineering-software-developer-l1-k193c
https://www.coursera.org/programs/software-engineering-software-developer-l1-k193c
https://www.coursera.org/specializations/software-architecture-big-data
https://www.coursera.org/programs/digital-marketing-e-commerce-5dluh
https://www.coursera.org/programs/digital-marketing-e-commerce-5dluh
https://www.coursera.org/programs/digital-marketing-e-commerce-2-ztf15
https://www.coursera.org/programs/digital-marketing-e-commerce-2-ztf15
https://www.coursera.org/programs/graphic-designer-l1-vo3q9
https://www.coursera.org/programs/marketing-analytics-3zava
https://coursera.org/programs/seo-specialist-45dzd
https://www.coursera.org/programs/social-media-marketing-yc5t9
https://www.coursera.org/programs/social-media-marketing-yc5t9
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ساعات   10شهر بمعدل أ 6
ي الأسبوع 

 ف 

Google   تصميم تجربة المستخدم من
Google 

معرفة   - 1مصمم تجربة المستخدم/واجهة المستخدم )المستوى 
   (Ar, En)محدودة أو عدم وجود معرفة بالتخصص(

 

 إدارة المشاري    ع والمنتجات 

 مهنة ال التخصص  هيئة التدريس  المدة 
ساعات   7أشهر بمعدل  6

ي الأسبوع 
 ف 

IBM  -   
SkillUp EdTech 

  مجال تكنولوجيا  
وعات ف  ي                 مدير مسر 
ر               
  IBM المعلومات من

معرفة   - 1مدير مشاري    ع تكنولوجيا المعلومات )المستوى 
   (Ar, En, Fr)بالتخصص(محدودة أو عدم وجود معرفة 

ساعات   4أشهر بمعدل  3
ي الأسبوع 

 ف 
University of 

Virginia 
 إدارة المنتجات الرقمية

معرفة محدودة أو عدم وجود معرفة   - 1مدير منتجات )المستوى 
    (Ar, En, Fr)بالتخصص(

ساعات   10شهر بمعدل أ 6
ي الأسبوع 

 ف 
Google 

وعات من  ر        إدارة المسر            Google 
وجود معرفة  معرفة محدودة أو عدم  - 1مدير مشاري    ع )المستوى 

   (Ar, En, Fr)بالتخصص 

 

 المبيعات 

 مهنة ال التخصص  هيئة التدريس  المدة 
ساعات   5أشهر بمعدل  6

ي الأسبوع 
 ف 

Salesforce 
SV Academy 

 مندوب تطوير مبيعات
 Salesforce 

معرفة محدودة أو عدم   -  1مندوب تطوير المبيعات )المستوى 
   (Ar, En, Fr)وجود معرفة بالتخصص(

 

 سلاسل التوريد والخدمات اللوجستية 

 مهنة ال التخصص  هيئة التدريس  المدة 

ساعات   4أشهر بمعدل  5
ي الأسبوع 

 ف 

Rutgers the State 
University of New 

Jersey 
 إدارة سلسلة التوريد 

معرفة محدودة أو   - 1متخصص إدارة سلاسل التوريد )المستوى 
   (Ar, En, Fr)عدم وجود معرفة بالتخصص(

ساعات   6أشهر بمعدل  4
ي الأسبوع 

 ف 

Kennesaw State 
University 

Copenhagen 
Business School 

 ( Six Sigma)سيجما الستة   سيجما الستة

     

 الاستدامة

 مهنة ال التخصص  هيئة التدريس  المدة 
ساعات   3أشهر بمعدل  4

ي الأسبوع 
 ف 

University of 
Colorado Boulder 

 الطاقة المتجددة 
معرفة محدودة أو عدم   -  1متخصص طاقة متجددة )المستوى 

  (Ar, En, Fr)وجود معرفة بالتخصص(

ساعات   3أشهر بمعدل  4
ي الأسبوع 

 ف 
Arizona State 

University 
 أساسيات محلل استدامة 

معرفة محدودة أو عدم وجود   - 1محلل استدامة )المستوى 
   (Ar, En, Fr)معرفة بالتخصص(

ساعات   3أشهر بمعدل  4
ي الأسبوع 

 ف 
Johns Hopkins 

University 
 المدن المستدامة

وجود معرفة بالتخصص   - 2متخصص مدن مستدامة )المستوى 
   (Ar, En, Fr)تحتاج للتطوير(

 
  

https://www.coursera.org/programs/ux-ui-designer-l1-pgnlp
https://www.coursera.org/programs/ux-ui-designer-l1-pgnlp
https://www.coursera.org/programs/project-manager-it-project-manager-l1-7tcrs
https://www.coursera.org/programs/project-manager-it-project-manager-l1-7tcrs
https://coursera.org/programs/product-manager-l1-95pvs
https://www.coursera.org/programs/project-manager-l1-14ya6
https://coursera.org/programs/sales-development-representative-8bco2
https://coursera.org/programs/sales-development-representative-8bco2
https://coursera.org/programs/supply-chain-management-specialist-l1-9r24a
https://coursera.org/programs/six-sigma-courses-2024-program-0n1x4
https://www.coursera.org/programs/renewable-energy-specialist-l1-8691c
https://coursera.org/programs/sustainability-analyst-l1-h7t00
https://www.coursera.org/programs/sustainable-cities-specialist-l2-0ek2o
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  المستقبل مهارات أكاديمية
  ا المتحدة الإنم الأمم برنامج

  ئ 
   - 

 آل راشد  بن محمد  مؤسسة
 للمعرفة مكتوم

 

 


